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4141حد ایمنی بیمار بیمارستان ابن سینا وا  

 
 درمانی لرستان -دانشگاه علوم پزشکی و خدمات بهداشتی 

 بیمارستان ابن سینا نورآباد    

شناسایی شده  بیمار ایمنی کننده تهدید شرایطبرنامه ریزی به منظور کنترل 

 در ارزیابی اولیه 
  

 بيماران درماني هاي برنامه اجراي زمان در كه است مخاطراتي سلامت، خدمات كننده تامين مراكز در مديران بزرگ هاي غهدغد از يكي امروزه

 يك درمان فرآيند از مرحله هر در مخاطرات اين شناسايي راستا اين در د. نماين ايجاد را جبراني غيرقابل عوارض است ممكن و نموده تهديد را

 مركز اين در را بيمار ايمني تواند مي درمان مختلف مراحل در كه مخاطراتي ادامه در. باشد مي عوارض اين كاهش و كنترل جهت اساسي گام

 اتخاذ و ليست اين از درمان كادر اعضا كليه آگاهي لذا ت.اس شده مشخص شونده تكرار يا مرگبار مخاطرات ليست به توجه با نمايد تهديد

 .يدآ حساب به خطا بروز كاهش ابزارهاي مهمترين از يكي عنوان به تواند مي پيشگيرانه تدابير
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 تهدید شرایط

 کننده ایمنی

 بیمار

 مطرح احتمالی خطرات

 بیمار برای شده
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 بيمار براي خدمات ارائه

 اشتباه
43444 اقدام هر از قبل بيمار فعال شناسايي 

 و مراقبتي تشخيصي – درماني

 به بيمار نام از استفاده سازي فرهنگ 

 اتاق و تخت شماره جاي

 يك در مشابه نام با بيماران جداسازي 

  نام با بيمار وجود رساني اطلاع و بخش

 بخش برد و كاردكس در مشابه

 درج موارد با بيمار مشخصات تطابق 

 از قبل بيمار پزشكي پرونده در شده

 مشاوره انجام يا و ويزيت

 

 تاكيد بر رعايت  آموزش مستمر و

دستورالعمل شناسايي بيمار

 ان برچسب گذاري و مشخص نمودن بيمار

با نام مشابه

  كنترل نام بيمار و شناسايي بيمار در هر

 مرحله از انجام پروسجر يا ويزيت

  دارويي خطاهاي بروز

 دوز اشتباه، تجويز داروي)

 (و ... دارويي اشتباه

53406 متد كيس صحيح شدن اجرايي 

 بر صحيح دهي دارو دستورالعمل اجراي 

7Right  اساس

 در چك دابل فرآيند صحيح اجراي 

 پرخطر داروهاي

 با مشابه داروهاي ليست شناسايي 

 هر در مشابه نوشتار و تلفظ شكل،

 بخش

 داروهاي گذاري ليبل و جداسازي 

  نظارت دقيق سرپرستار و مسئولين

پرستاري بر رعايت روش كيس متد

 هشت رايت  آموزش و تاكيد بر  رعايت

دارو دهي

  7 تهيه پوسترRight دارودهي

  آموزش و ارائه ليست داروهاي مشابه در

هر بخش

  نظارت بر انجام جداسازي و ليبل گذاري

داروهاي پرخطر از داروخانه
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 سازي حساس و داروخانه از پرخطر

 هاي مربوطه ليبل به ها ماما / پرستاران

  عوارض ها، مراقبت تعيين و معرفي 

 بخش به داروخانه توسط جديد داروهاي

 مرتبط هاي

 تهيه و بروز رساني فارماكوپه بيمارستان

 تغييرات به توجه عدم

 از بعد علائم حياتي

 هاي تهاجمي پروسيجر

 .....و ها اسكوپي ،يبيوپس

( LP ) 

34330 و بخش پرخطر هاي پروسيجر شناسايي 

 اين از بعد مراقبت هاي آموزش

 بخش جديد نيروهاي به ها پروسيجر

 خصوص در پرسنل به رساني اطلاع 

 و ها پروسيجر ليست به دسترسي نحوه

 اين از يك هر از بعد و قبل مراقبت

 ها تست

  بخش هاتهيه ليست پروسجرهاي تهاجمي



  آموزش به پرسنل



  آزمون ها در مورد  برگزاري كنفرانس ها و

 جراحي ها


 انتقال و شناسايي در خطا 

 يا اكسيژن لوله هاي

 ديگر به بيمار گازهاي

54106 خصوص در رنگي كدبندي رعايت 

 هر در موجود هاي كپسول و سيلندرها

 بخش

  به رنگي هاي كدبندي رساني اطلاع 

 بخش هر در جديد نيروهاي

  آموزش در مورد كدبندي رنگي در مورد

سيلندرها

  نصب علايم مربوط به كدبندي رنگي بر

روي سيلندر ها و كپسول

 هر از ناشي سوختگي

 مراقب حين منبعي در

 و آبگرم كيف وارمر، كوتر،(

33302 تجهيزات عملكرد صحت از اطمينان 

 استفاده  از قبل گرمايشي

  خصوص در الورود جديد نيروهاي آموزش 

  كنترل تجهيزات گرمايشي قبل از استفاده از

آن براي بيماران


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  گرمايشي تجهيزات از استفاده ) ....

 در گرمايشي منبع با فاصله ها، )انديكاسيون

 مربوط هاي مراقبت وارمر، از استفاده موارد

 كه بيماراني در آبگرم كيف از استفاده به

 بيماران مثل محيطي كاهش حس دچار

 )و .... ديابتي

 شناسايي خصوص در پرسنل كليه آموزش 

 لازم اقدامات و سوختگي علائم موقع به

 مربوطه عوارض كاهش يا كنترل جهت

  آموزش و كنترل پرسنل جديد الورود از نظر

رعايت موازين ايمني براي پيشگيري از 

سوختگي

 

  اطلاع رساني پرسنل در خصوص اقدامات لازم

سوختگيدر مورد 

 كليه توسط دست بهداشت رعايت الزام 34444 بيمار در بيمارستاني عفونت

 نظارت با ها بخش در باليني پرسنل

 سرپرستار

 وسايل از استفاده دستورالعمل رعايت 

 صحيح صورت به فردي حفاظت

 در مصرف يكبار وسايل از استفاده 

 تزريقات

 در تجهيزات استريليزاسيون كنترل 

 تهاجمي هاي تكنيك انجام

  صحيح زدايي گند اجراي بر نظارت 

 غير كادر توسط سطوح و وسايل

  تشويق پرسنلي كه شستشوي دست را

رعايت مي كنند.

  پرسنل با دستورالعمل ها به آشنايي

صورت پوستر جهت يادگيري آسان

  در دسترس گذاشتن وسايل يكبار مصرف

به ميزان كافي

  استفاده از وسايل استريل جهت انجام

پروسجرهاي تهاجمي

  آموزش پرسنل در مورد روش هاي

گندزدايي

 آموزش مديريت پسماند و رعايت آن
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 تخصصي

 پسماندهاي استاندارد دفع و تفكيك 

 عفوني غير و عفوني

 انجام و زخم از مراقبت اصول رعايت 

 بيماران كليه در استاندارد پانسمان

 كنترل مسئولين واحد ها و سوپر وايزرين 

در خصوص نحوه اقدامات پرسنل

 از صحيح مراقبت عدم

 اتصالات

33430 و مهم اتصالات بودن ديد معرض در 

 كنترل جهت امكان حد در بيمار حياتي

 مداوم

 تغيير زمان در اتصالات كامل تحويل 

 گزارش در جزئيات ثبت و درماني تيم

پرستاري

 نوبت هر در اتصالات عملكرد كنترل 

 يا دارو تجويز يا و درماني تيم تغيير

 خاص اقدام انجام

 و كتترها تعبيه تاريخ نمودن مشخص 

اتصالات

 براي استاندارد پوشش و پانسمان وجود 

 انجام تاريخ ذكر با شده تعبيه كتترهاي

پوشش يا پانسمان

 

 بررسي اتصالات بيمار در هر شيفت

  كنترل و بررسي اتصالات بيمار در تحويل

انجام هر گونه اقدام  شيفت و در هنگام

خاص

  آموزش و آشنايي پرسنل با دستورالعمل

هاي ايمني

  كنترل توسط سوپروايزرين و سرپرستاران

 و نظارت آنها

 

 

 

 

 

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 و درمان قبول عدم

 شده تجويز داروهاي

53036 فرآيند خصوص در لازم توضيحات ارائه 

 پزشك توسط خانواده / بيمار به درمان

 معالج

 بيمار با مناسب درماني ارتباط برقراري 

 دارو تحويل از بعد و دار مصرف كنترل 

 بيمار به

  آموزش به بيمار در هر مرحله از انجام

فرآيندها

 هاي مربوط به ارتباط  رعايت دستورالعمل

مناسب با بيمار

  7رعايتRight دارودهي
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 اشتباه خون نمونه ارسال

 و خون درخواست جهت

 خوني فرآورده

54046 توسط خون درخواست شدن چك دابل 

 پرستار دو

  براي جداگانه هاي نمونه ارسال 

 خوني فراورده مچ كراس و درخواست

  كنترل خون قبل از تزريق توسط دو

 پرستار


 صحيح نگهداري عدم

 دريافت خوني هاي فرآورده

 شده

33302 كليه عملي -علمي سازي توانمند 

 و خون بانك توسط جديد پرسنل

 به پرسنل شده ارائه اطلاعات ارزيابي

 بخش سرپرستار توسط

  هاي نشانه و علائم رساني اطلاع 

 سالم غير خوني هاي فرآورده

  آموزش پرسنل جديدالورود در آزمايشگاه

و بانك خون



  توجه به علايم و بررسي كيسه هاي خون

 برگزاري دوره هموويژلانس جهت پرسنل  و سازي آماده مراحل تمامي چك دابل 54046 هاي يا فرآورده خون تزريق
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 تحويل فرآورده و خون ترانسفوزيون و ناسازگار ناهمگون خوني

شده توسط دو كارشناس  گرفته

 پرستاري / مامايي

 دستورالعمل اجراي و آگاهي 

 خوني هاي فرآورده و خون فوزيونترانس

 تخصصي باليني كاركنان توسط

 باليني وضعيت و حياتي علائم كنترل 

 شروع اول دقيقه 15 در بيماران

 خون ترانسفوزيون

 و خوني هاي واكنش علائم رساني اطلاع 

 اقدامات انجام در كاركنان سازي توانمند

 مربوطه
 

 

 

 

 

  رعايت دستورالعمل مربوط به

 ترانسفوزيون خون

 

  پوسترهاي هموويژلانس جهت پرسنل و

 بخش ها نصب آن در
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 بيمار روي بر تست انجام

 اشتباه

43330 رويت از بعد تشخيصي تست هاي انجام 

 امكان حد تا بيمار پرونده

 برگه با بيمار مشخصات كنترل 

 ارسالي درخواست

 بيان جهت بيمار از درخواست 

 تشخيصي تست نوع و فردي مشخصات

  اطلاع رساني جهت آگاهي از دستورالعمل

 ها

   برگزاري دوره هاي آموزشي  در مورد راه

 حل هاي ايمني بيمار
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هوشيار  صورت رد ( شد خواست در

 )بيمار بودن

 
 
 
 

 براي اشتباه تست انجام

 بيمار

43330 تست نوع و فردي مشخصات بيان 

شده درخواست تشخيصي

  مطابقت بيمار با مچ بند شناسايي در

 هنگام انجام هر پروسجر

 باليني وضعيت كنترل عدم

 تست انجام حين بيمار

43330 جهت نياز مورد تجهيزات بودن همراه 

 حياتي علائم و باليني وضعيت كنترل

به  تست هاي تشخيصي حين در بيمار

 تهاجمي تست هاي ويژه

 و بيمار باليني وضعيت مداوم كنترل 

 گزارش در باليني وضعيت ثبت

 

 خطر علائم شناسايي عدم

 بيمار باليني وضعيت در

53345 و بخش پرخطر هاي پروسيجر شناسايي 

 احتمالي عوارض

 پروسيجر احتمالي عوارض رساني اطلاع 

 كاركنان به ويژه نيروها كليه به ها

 جديدالورود

  آموزش به پرسنل در مورد پروسجرهاي

 بخش توسط سرپرستاران  و رابط آموزش

 در اتصالات از مراقبت عدم

 تست انجام و انتقال حين

 

 

 

34330 حد در اتصالات بودن ديد معرض در 

 حين در اتصالات كنترل جهت امكان

 تست انجام

 لازم كه هايي نشانه و علائم توضيح 

 گرفتن اتصالات  اطمينان از درست قرار

 بيمار 

  بررسي ملافه بيمار و موضع مورد نظر از

 نظر نشت و ترشح و خونريزي



 
 

9 

4141حد ایمنی بیمار بیمارستان ابن سینا وا  

 

 

 

 كند رساني اطلاع بلافاصله بيمار است

 و....( شده خيس حس)

 

 

 

 افراد

 سالخورده

 و خصوص اين در بيماران اوليه ارزيابي 44344 بستر زخم

 كادر اعضا ساير به رساني اطلاع

 طريق ثبت از بيمار مراقبتي  -درماني

 پرستاري گزارش در

  بيماران در مواج تشك از استفاده 

 بستر زخم مستعد

  پوزيشن تغيير پروتكل اجراي 

 در) بيمار به خودمراقبتي موارد آموزش 

 بهيار كمك بودن( و هوشيار صورت

 ر(هوشيا غير بيماران در) مربوطه

 در بهيار كمك نيروهاي به آموزش 

 و اوليه علائم شناسايي خصوص

 بستر زخم پيشگيرانه راهكارهاي

 ارزيابي اوليه با دقت و پس از كردن فرم  پر

 بررسي بيمار

  استفاده از تشك مواج جهت بيماران

 مستعد

  تغيير پوزيشن هر دو ساعت با حفظ دامنه

 حركتي مجاز

 ارزيابي به بيمار و اثر آموزش در مورد خود 

 بخشي آن

  نصب مچ بند زرد براي بيماران مستعد

 زخم بستر

 

 

 

 حين در تخت، از ( سقوط  

 )و..... رفتن راه

54306 و شناسايي بيماران  بيماران اوليه ارزيابي

در معرض خطر سقوط بر اساس معيار 

 به رساني اطلاع ومورس يا گلامورگان 

 بيمار مراقبتي - درماني كادر اعضا ساير

  ارزيابي اوليه بيماران از نظر سقوط از تخت

و نصب مچ بند به رنگ زرد براي اين 

 و تهيه كاردكس زرد بيماران
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و  پرستاري گزارش در طريق ثبت از

 كاردكس

 كنار هاي نرده بودن بالا سالم و كنترل 

 مداوم صورت به تخت

 بخش، راهروهاي در هندريل وجود 

 ... و بهداشتي هاي سرويس

 كه بيماراني به مراقبتي خود آموزش 

  مستعد و بوده حركتي محدوديت دچار

 ايمن انتقال و نقل دستورالعمل اجراي

 برانكارد و تخت كنار نرده ايمني كنترل 

 حضور و پذير آسيب بيماران شناسايي 

 بيمار جابجايي زمان در پرستار

  بكارگيري راهنماي پيشگيري از سقوط

 براساس دستورالعمل هاي وزارتي

  شناسايي بيماران كه داروي كاهنده فشار

 خون استفاده مي كنند
 

 گذاشتن چهار پايه كنار تخت 

 

 بيماران در مورد بالابودن نرده  آموزش به

 كنار تخت

 ريل در سرويس بهداشتي نصب هند 

درخواست جهت نصب هند ريل در راهروهاي 

 بخش

  نور كافي در شب جهت دسترسي به لوازم

 مورد نيازشان در هنگام خواب

 در دسترس گذاشتن لوازم مورد نياز 
 

  نصب كمربند ايمني بر روي برانكارها و

 ويلچرها

  پرستار در صورت جابجايي بيمارهمراهي 

  آموزش به بيمار و همراهان از نظر رعايت

 نكات ايمني

 نصب هند ريل در راهرو و سرويس بهداشتي 

  آموزش بيماران مصرف كننده داروهاي

 كاهنده فشار خون ،كاهنده هوشياري و...
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جا
 ان

 بيمار روي بر جراحي

 اشتباه

44030 بيمار همراه پرونده و مستندات كنترل 

 بيمار مشخصات تطابق از اطمينان جهت

 شده منتقل پرونده با

 ابتداي در بيمار مشخصات و نام كنترل 

 بيمار از سوال با عمل اتاق به ورود

 هوشيار

 از قبل بيمار صحيح شناسايي به توجه 

 عمل اتاق به انتقال

 بيمار خود بيان طبق عمل نوع مطابقت 

 پرونده در شده ثبت موارد با

  كنترل بيمار و تشخيص آن با خود بيمار و

 مچ بند شناسايي 

 

  كنترل تشخيص بيمار با تاييد پزشك و

 مدارک مربوطه

 روي بر جراحي انجام

 بدن از اشتباهي قسمت

44030 به آگاه پرستار توسط بيمار تحويل 

 اتاق پرستار به بيمار باليني وضعيت

 غير بيماران خصوص در بويژه عمل

 هوشيار

  عمل نوع و عمل آمادگي فرم كنترل 

 بيمار پرونده در شده ثبت

 بيمار خود بيان طبق عمل نوع مطابقت 

 سه در پرونده در شده ثبت موارد با

 از قبل عمل، اتاق به ورد بدو)ت نوب

 شروع از قبل در نهايت و بيهوشي

  استفاده از چك ليست جراحي ايمن در

 جراحي ها

 گذاري در مورد بيماران با جراحي  ماركر

كاتاراكت از طريق زدن چسب بر روي 

 چشم مورد نظر توسط پزشك معالج
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 (جراحي

 معالج پزشك توسط گذاري ماركر انجام 

 عمل اتاق به بيمار انتقال از قبل بيمار

 خارجي اشياء گذاشتن جا

 بعد از جراحي در  بدن

35036 سركوليت با جراحي كادر مناسب ارتباط 

 آمار دقيق ثبت جهت

 و ايمن جراحي دستورالعمل رعايت 

 و وسايل شمارش صحت از اطمينان

 موضع بستن و سوچور از قبل گازها

 عمل

 

 رعايت دستورالعمل جراحي ايمن 

 از قبل تجهيزات عملكرد كنترل 34004 كوتر ناشي سوختگي 

 هاستفاد

 از استفاده حين در ايمني مسائل رعايت 

 ...(. و رطوبت، بيمار پوست )كوتر

  بررسي بيمار از نظر وجود هر گونه جسم

 خارجي قبل از عمل

 

 و وردن انگشتر و النگودرآ ..... 

 بيهوشي تكنسين فعال و مداوم حضور 44344 بيهوشي عوارض بروز

 بيهوشي با جراحي عمل مدت تمامي در

 و باليني وضعيت مانيتورينگ و كنترل 

 بر عمل انجام حين در بيمار تنفسي

 طبق هوشي بي و عمل نوع اساس

 استاندارد

 تكنسين  كنترل و مانيتورينگ مداوم

 بيهوشي بر اساس نوع بيهوشي جهت بيمار

 

 

 

  كنترل دقيق بيماران از نظر عوارض
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 حياتي علائم و باليني وضعيت كنترل 

 اساس بر حسي بي از استفاده در بيمار

 شده استفاده حسي بي سطح و نوع

 بيهوشي يا حسي بي كه بيماراني تحويل 

 جزئيات ثبت با اند نموده دريافت

 پرونده در حياتي علائم و هوشياري

 بيهوشي و علايم حياتي

 شديد هماتوم و يا خونريزي

 

 

 

 

44344 پس زخم يا پروسيجر محل دقيق كنترل 

 پرستار توسط شيفت در هر جراحي از

 مربوطه

 كنترل دقيق بعد  توجه به علايم حياتي و

 از عمل

  كنترل و بررسي نتايج آزمايشات قبل و 

 عملبعد از 

  كنترل محل عمل در هر شيفت به خصوص

 ساعت 0در ساعات اوليه هر 

  كنترل علايم حياتي و توجه به آن 

 

 

 

  

آمبولي ريوي پس از عمل 

 جراحي

 
 

 

سايي بيماران در معرض خطر آمبوليشنا 56 0 5 5  

و لگن  شكم ناحيه در بزرگ هاي جراحي-   

 صدمات  سيستم، چند به وسيع تروماي -

 ها، مهره ستون شكستگي  نخاعي،

  لگن شكستگي

و  موضعي هاي بدخيمي با بيماران -

 شيمي حال در الخصوص علي متاستاتيك

  شناسايي بيماران در معرض آمبولي با

رد رنگ دستبند ز

  استفاده از آنتي كوآگولانت ها طبق دستور

پزشك

   كنترل علايم بيمار از نظر بروز آمبولي

   آموزش به پرسنل در مورد آمبولي و

برخورد آن از طريق كنفرانس هاي درون 
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  درماني اشعه و درماني

 سكته شامل داخلي بيماري با حاد بيماران 

 بيماري هاي قلبي، هاي سكته مغزي، هاي

(باره گيلن)عضلانيعصبي  كننده تضعيف  

 شامل اختصاصي فاكتورهاي با افراد 

 استروژن سال،46 بالاي سن چاقي،

  درماني

 بيماران خاص فاكتورهاي  ICU شامل 

 مدت، طولاني مكانيكي تهويه از استفاده

 داروها، از ناشي عضلاني -عصبي فلج

 شديد، سپسيس مركزي، وريد كاتترهاي

 ناشي ترومبوسيتوپني انعقادي، اختلالات

 هپارين از

  تعيين روش پيشگيري از ترومبوآمبولي

 وريدي توسط پزشك

  استفاده از روش هاي پيشگيري طبق

دستور پزشك از قبيل دارويي و 

 مكانيكي

  اجراي دستورات پزشك در ارتباط با

 پيشگيري از ترومبو آمبولي

 بخشي
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 بیمارستان ابن سینا واحد ایمنی بیمار 
  

 کننده ایمنی بیمارتهیه کننده : محمدرضا نامداری کارشناس هماهنگ 

 آمبولي شامل درد  توجه به علايم ترومبو

و تورم يك طرفه زانو كه با تروما و ضايعه 

مفصلي اخير در ارتباط نباشد. تورم 

سرتا سر اندام تحتاني لمس دردناک در 

بيقراري، هموپتزي،  –طول مسير وريدي 

تب، تعريق شديد، درد غير پلورتيك، 

 ويزينگ، افت فشار خون

 


